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Przetwarzanie danych w sposob nieuprawniony

Chorwacja firma windykacyjna przetwarzata dane osobowe wielu dtuznikéw, a mimo to nie wdrozyta odpowiednich
srodkéw bezpieczeristwa. Poza tym przetwarzane byty tez dane osobowe o zdrowiu — bez podstawy prawnej. Do tego
firma nie informowata dtuznikdéw o tak szerokim zakresie przetwarzania danych. Liczne naruszenia ochrony danych
ztozyty sie na kare w wysokosci ponad 5 min zt.

Chorwacka firma windykacyjna EOS Matrix d.o.0. w sposdb nieuprawniony przetwarzata dane osobowe dtuznikéw.
Przetwarzaniu podlegaty dane ponad 181 tys. oséb w postaci: imienia i nazwiska, daty urodzenia, numeréw ID
(odpowiednikéw PESEL). Byty to dane dtuznikéw w zakresie wierzytelnosci przejetych przez firme windykacyjna.

Mimo przetwarzania danych osobowych w tak znacznym zakresie administrator nie wdrozyt srodkéw bezpieczerstwa
danych pozwalajacych wykry¢ zagrozenie np.: zwiekszong liczbe wyszukiwan danych w bazie, transfer danych poza
system, naruszenie dostepu uzytkownikéw.

Stwierdzono réwniez, ze firma windykacyjna nagrata rozmowy telefoniczne blisko 50 tys. oséb bez podstawy prawne;j.
Wszystkie te naruszenia ztozyty sie na bardzo wysoka kare 5 470 000 euro.

Link do petnej tresci decyzji:

https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/croatian-sa-imposed-administrative-fine-data-controller-debt-
collection_pl
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